
スターキャットシネクラブ会員 利用規約 
 

スターキャット株式会社（以下「当社」といいます）は、スターキャットシネクラブ会

員サービスの利用規約（以下「本規約」といいます）を以下のとおり定めます。 

第 1 条（定義） 
1. 「会員」とは、本規約に同意し、当社が承認した会員資格を取得した個人をいいます。 

2. 「会員資格」とは、当社が別途定める料金区分（RED／GREEN／BLUE）をいいます。 

3. 「会員証」とは、会員資格の保有を証明する媒体であり、次の 2 種とします（以下

「会員証」）。 

   (1) 電子会員証（以下「LINE 会員証」）：LINE アプリ上で発行・提示する電子媒体 

   (2) 物理会員証（以下「会員カード」）：当社が発行するカード型媒体 

4. 「利用プラン」とは、会員資格と会員証の組合せをいいます（例：RED＋LINE 会員

証）。 

5. 「LINE 会員証保有会員」とは、会員証として LINE 会員証を選択した会員をいい、

「カード保有会員」とは、会員証として会員カードを選択した会員をいいます。 

第 2 条（特典等の内容と利用条件） 
1. 利用プラン別の入会金・更新料および特典は次のとおりです。本規約に記載の⾦額は

税込の価格とします。 

会員資格 会員証種別 入会金 更新料 主な特典 備考 

RED LINE 会員証 5,000 円 4,000 円 ①ポイント

付与 
②鑑賞

1,200 円 
③カフェ割

引 
④誕生月特

典 

— 

会員カード 5,500 円 ― ②鑑賞

1,200 円 
— 



③カフェ割

引 

GREEN LINE 会員証 500 円 500 円 ①ポイント

付与 
②鑑賞

1,200 円 
③カフェ割

引 
④誕生月特

典 

入場時に 60
歳以上の身分

証明証、また

は障がい者手

帳提示が必要 

会員カード 1,000 円 ― ②鑑賞

1,200 円 
③カフェ割

引 

BLUE LINE 会員証 0 円 0 円 ①ポイント

付与 
②鑑賞

1,200 円 
③カフェ割

引 
④誕生月特

典 

入会・更新時

に学生証のア

ップロードが

必要 

会員カード 500 円 ― ②鑑賞

1,200 円 
③カフェ割

引 

入会時に学生

証の提示が必

要 

※特典番号：①ポイント付与 ②鑑賞 1,200 円 ③カフェ割引 ④誕生月サービス 

2. 会員証および付随サービスは会員本人のみ有効であり、第三者への貸与または譲渡は

できません。 

3. 会員証の有効期限は、会員資格取得日から翌年の同月末日までとします。 

4. 会員証の提示がない場合、特典等は提供できません。 

5. 割引特典は他の割引・金券との併用はできません。特別興行等では利用できない場合

があります。 



6. スマートフォン故障等による LINE 会員証の再発行には再発行手数料 1,100 円がかか

ります。会員カード紛失時は再入会が必要です。 

7. 支払済みの入会金は、法令上認められる場合を除き返金いたしません。 

8. 会員は自己の責任でインターネット環境を整備するものとし、環境起因の不具合につ

いて当社は責任を負いません。 

第 3 条（登録手続および必要情報） 
1. LINE 会員証保有会員として登録する場合、氏名・フリガナ・生年月日・性別・電話

番号を入力し、BLUE 会員資格の場合は学生証画像をアップロードしてください。 

2. カード保有会員として登録する場合、氏名を記入してください。 

3. 当社が申込内容を承認した時点で、選択された会員証が発行されます。 

第 4 条（会員資格の更新） 
1. 更新期間は有効期限月の 1 か月間です。期間を過ぎると特典等およびポイントは失効

し、新規入会となります。 

2. LINE 会員証保有会員には有効期限月の 1 日に LINE トークで更新案内 URL を配信し

ます。BLUE 会員資格の更新時は学生証の再提示が必要です。 

3. カード保有会員は劇場窓口で更新手続きを行ってください。 

第 5 条（決済方法） 
1. LINE 会員証保有会員の入会金および更新料はクレジットカード決済とします（NICOS、
VISA、MasterCard、JCB、American Express）。 

2. カード保有会員の支払方法は劇場により異なります。 

3. 決済が完了しない場合、会員資格は無効となります。 

4. クレジットカード利用に関するトラブルについて当社は責任を負いません。 

5. 決済確認ができない場合、通知なくサービスを停止することがあります。 

6. カード情報登録は株式会社 DGFT のサイトで行います。 

第 6 条（本会員サービス・規約の変更、中断、中止） 
1. 当社は、法令改廃その他合理的事由がある場合、本会員サービス、本規約または特典

等を変更できます。当社が会員に不利益となる変更を行うときは、相当の期間をもって

当社ウェブサイト等で周知します。 

2. 当社は、次の事由により通知なく本会員サービスを中断・中止できます。 



   (1) システム保守・点検 (2) 天災・事変等 (3) 第三者の妨害 (4) その他当社が必要

と判断した場合 

3. 当社は、本サービスの中断・中止により会員に生じた損害について、当社の故意また

は重過失を除き責任を負いません。 

第 7 条（禁止行為） 
会員は、本会員サービスの利用にあたり、次の行為を行ってはなりません。 

   (1) 他の会員、第三者または当社に不利益もしくは損害を与える行為、またはそのおそ

れのある行為 

   (2) 他の会員、第三者または当社を誹謗中傷する行為 

   (3) 犯罪的行為、もしくは犯罪적行為に結びつく行為、またはそのおそれのある行為 

   (4) 法令に違反する、または違反するおそれのある行為 

   (5) 公序良俗に反する行為、またはそのおそれのある行為 

   (6) 性風俗、宗教、政治に関する勧誘行為 

   (7) 権利者の承諾を得ないで著作物を私的利用の範囲を超えて使用する行為 

   (8) 本サービスを通じて営利を目的とする行為、またはその準備行為 

   (9) コンピュータウイルス等有害プログラムの使用・提供行為 

   (10) その他当社が不適切と判断する行為 

第 8 条（個人情報の取扱い） 
1. 当社は、会員の個人情報を次の目的で利用します。 

   (1) 会員向けイベント案内 (2) 本人確認 (3) 更新手続・連絡 (4) 再発行手続 (5) 
クーポン配信・利用状況確認 (6) マーケティング (7) サービス改善 

2. 当社は、法令に基づく場合を除き、会員の承諾なく個人情報を第三者に提供しません。

ただし、業務委託先には適切な監督の下で提供することがあります。 

3. 個人情報提供は任意ですが、提供がない場合本会員サービスを利用できないことがあ

ります。 

4. 登録内容の変更・照会・利用停止を希望する場合はスターキャット株式会社

（0120‑181‑374 平日 9 時〜18 時）までご連絡ください。詳細は 
https://www.starcat.co.jp/privacy をご確認ください。 



第 9 条（著作権） 
1. 会員は、権利者の同意なく、本サービスを通じて提供される情報を私的利用の範囲を

超えて使用できません。 

2. 前項に違反して紛争が生じた場合、会員は自己の責任と費用で解決するものとします。 

第 10 条（業務の委託） 
当社は、本会員サービス提供に必要な業務を第三者に委託できます。 

第 11 条（免責事項） 
1. 当社は、本サービス内容の正確性確保に努めますが、当社の故意または重過失を除き、

その完全性・正確性・有用性等を保証しません。 

2. 会員情報サイト利用により会員機器が損害を被った場合でも、当社の故意または重過

失を除き責任を負いません。 

3. 本サービスからリンクされる第三者サイトの情報等について、当社は責任を負いませ

ん。 

第 12 条（準拠法および管轄裁判所） 
1. 本規約の準拠法は日本法とします。 

2. 会員が他の会員、当社、第三者に損害を与えた場合、会員は自己の費用と責任で賠償

するものとします。 

3. 本サービスに関して紛争が生じた場合、双方誠意をもって協議します。 

4. 協議で解決できない場合、名古屋地方裁判所または名古屋簡易裁判所を第一審の専属

的合意管轄裁判所とします。 

第 13 条（その他） 
本規約に定めのない事項については、当社が別途定めるところに従うものとします。 
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